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Palavras-chave— Desempenho disclosing the economic and social performance of organizations. Thus,
socioambiental, Balanco Social, | the objective of this work was to carry out an analysis of the Social
Responsabilidade Social Universitaria. Balance report of a Higher Education Institution maintainer in relation

to the UN Sustainable Development Goals, focusing on the opportunities
for improvements yet to be implemented. The object of study was the
University of Caxias do Sul Foundation (FUCS). Data collection took
place through the publication of the FUCS Social Balance Report with a
base date of 2015, where the reported actions were compared with the 17
UN SDGs. It was observed that FUCS is an institution that presents a
great initiative regarding actions and projects linked to the SDGs, but
lack effective actions aimed at objectives 1, 2, 5 to 7, 11 to 15 and 17,
where it has a smaller number of these when compared to the other
objectives. Each objective has several specific goals, which require more
comprehensive, continuous, systematic and collective efforts with other
entities to become effective.
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Resumo— A busca pelo equilibrio entre as necessidades do ser humano,
nos ambitos econdmico e social, e a preservagdo dos recursos naturais é
indispensavel. Para tanto, é essencial a elaboracdo de politicas
regulatérias, papel que a Organiza¢des das Nacgdes Unidas (ONU) vem
demonstrando esforcos através da proposicdo de compromissos politicos
globais, onde destaca-se a Agenda 2030, composta por 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Outro conceito importante é o de
Responsabilidade Social Empresarial, onde as empresas passaram a
adotar uma visdo de negocios mais ampla, além das obrigacgdes exigidas
por leis, assumindo responsabilidade por seu impacto na sociedade em
geral. A partir disso, mudangas organizacionais também ocorreram no
campo da educacdo, ja que as instituicdes de ensino, cada vez mais
competitivas, passaram a incluir métricas de sustentabilidade. O Balango
Social tornou-se a ferramenta para a divulgacdo do desempenho
econdmico-social das organizaces. Desse modo, 0 objetivo deste
trabalho foi realizar uma anélise do relat6rio de Balango Social de uma
mantenedora de uma InstituicAo de Ensino Superior em relagdo aos
Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, com enfoque nas
oportunidades de melhorias a serem implementadas. O objeto de estudo
foi a Fundagdo Universidade de Caxias do Sul (FUCS). A coleta de dados
ocorreu por meio da publicacdo do Relatério do Balango Social da FUCS
com data base de 2015, onde compararam-se as a¢fes relatadas com 0s
17 ODS da ONU. Observou-se que a FUCS é uma instituicdo que
apresenta grande iniciativa referente a acdes e projetos vinculados aos
ODS, porém identificaram-se caréncias de acdes efetivas voltadas aos
objetivos 1, 2,5 a 7, 11 a 15 e 17, onde possui menor ndmero destas
quando comparado aos demais objetivos. Cada objetivo possui diversas
metas especificas, as quais requerem empenhos mais abrangentes,
continuos, sistematizados e coletivos com demais entidades para se
tornarem efetivas.

. INTRODUCAO

O desenvolvimento sustentavel (DS) e a questdo de como
superar desafios globais e locais foram discutidos nos mais
altos niveis politicos e cientificos apos os efeitos severos
causados pela Revolugdo Industrial ao meio ambiente e,
consequentemente, a sociedade. Mesmo que ainda ndo haja
um consenso sobre o conceito do que é de fato o
desenvolvimento sustentavel e sua relagdo com os termos
sustentavel e sustentabilidade, existe a aceitagdo geral de
que a busca pelo equilibrio entre as necessidades do ser
humano, nos &mbitos econdmico e social, e a preservacao
dos recursos naturais € indispensavel (Feil e Schreiber,
2017).

Nesse sentido, também se tornou essencial a elaboragao de
politicas regulatérias e outros documentos capazes de
disseminar informac6es, de forma clara, sobre a relacéo
entre o desenvolvimento econbémico e o0s problemas
relacionados ao meio ambiente e as questdes de disparidade
social. Ao longo dos ultimos 50 anos, a Organizacdo das
Nacbes Unidas (ONU) vem demonstrando esfor¢os nessa
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direcdo através da proposi¢do de compromissos politicos
internacionais, como, por exemplo, a Agenda 21 (1992) e a
Agenda dos Objetivos para Desenvolvimento do Milénio
(ODM) (2001) (Jannuzzi e Carlo, 2018). Esses e outros
trabalhos semelhantes culminaram na publicacdo no
documento “Transformando nosso mundo: a Agenda 2030
para o Desenvolvimento Sustentavel”, em 2015, o qual foi
assinado por chefes de estados e representantes de 190
paises (Jannuzzi e Carlo, 2018). A Agenda 2030, como
ficou conhecida, é composta por 17 Objetivos do
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) divididos entre as
esferas social, ambiental e econémica, os quais podem ser
implementados néo s6 pelos diferentes Governos ao redor
do mundo, mas também pela iniciativa privada, pela
sociedade civil e por quaisquer outros atores aplicaveis
(Nac¢bes Unidas Brasil, 2015).

Outro aspecto que vem se tornado bastante notério no
entorno do DS e que vai ao encontro com os ODS é o
conceito de Responsabilidade Social (RS). Esta representa
um importante passo rumo a sustentabilidade da sociedade,
haja vistas a incorporacgdo de agdes sociais e a valorizacao
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do papel das organizacdes frente aos inimeros problemas
ambientais e estresses ocupacionais decorrentes das altas
exigéncias de trabalho (Morales et al., 2016). Seguindo a
mesma premissa, € valido destacar também a
Responsabilidade Social Empresarial (RSE), para qual as
empresas passam a adotar uma visdo de negécios mais
ampla e, além das obrigacdes exigidas por leis, também
assumem uma obrigacao de carater moral e ético, bem como
a responsabilidade por seu impacto na sociedade em geral
(Moraes et al., 2017; Santos et al., 2020). A crescente
adocdo desse modelo de gestdo empresarial ocorre,
principalmente, devido a obrigatoriedade de seguir os
pressupostos legais, mas também devido as pressdes
mercadolGgicas e societarias, as quais influenciam na
competitividade e na imagem da empresa (Magalhdes &
Mauss, 2009). Portanto, percebe-se uma alta aceitabilidade
da RSE nas organizagbes & medida em que sdo
comprovados e demonstrados seus beneficios.

Uma importante ferramenta utilizada para a divulgagdo dos
resultados obtidos através da implementacdo de modelos de
gestdo voltados & RSE é o Balanco Social (Aguiar e
Oliveira, 2018). Este traz um conjunto de informagfes que
demonstra as atividades da entidade com a comunidade, o
que acaba por ser um instrumento eficaz para obter
exceléncia na gestdo, visto que divulga seu desempenho
econdmico-social, bem como permite o reconhecimento
perante a sociedade e 0 mercado (Magalhdes & Mauss,
2009). Sua ideia principal é fornecer um Unico relatério que
integre os dados financeiros e ndo-financeiros de uma
empresa, divididos em desempenho ambiental, desempenho
econdmico e desempenho social. No Brasil, os primeiros
registros da ferramenta sdo da década de 1990, quando o
sociologo Herbert de Souza, por meio do Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Econdmicas (IBASE), atribuiu
importdncia ao Balango Social para as organizagdes
comprometidas com seus resultados socioambientais
(Patzlaff et. al., 2014).

Apesar de haver auséncia de obrigatoriedade legal para a
realizacdo do Balanc¢o Social, segundo Patzlaff et al. (2014),
a RS ganha cada vez mais importancia perante a sociedade
brasileira. Nota-se também o compromisso firmado entre as
organizaces e a sociedade, por meio de atitudes e
programas coerentes com a realidade do meio em que estéo
inseridas, como um modo de contrapartida da prépria
entidade (Patzlaff et. al., 2014).

Mudancas organizacionais também ocorreram no campo da
educacdo. Observou-se que as instituicbes de ensino estéo
buscando ser cada vez mais competitivas, onde os valores
sustentveis tém se tornando fundamentais. As
universidades desempenham um papel importante no
desenvolvimento sustentavel, sob duas perspectivas: devem
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promover a educagdo para o desenvolvimento sustentavel e
introduzir politicas ativas para alcancar esse objetivo, o que
vai ao encontro do Objetivo n° 4 dos ODS (Nag6es Unidas
Brasil, 2015). Além disso, sdo fundamentais como
formadoras de “cidaddos do mundo”, para o qual inclui
possuir uma gestdo que envolva a Responsabilidade Social
Universitaria, bem como oferecer uma aprendizagem de
qualidade (Ruano, 2017).

Desse modo, a institui¢des de ensino superior devem adotar
meios de instruir a humanidade, ja que um dos seus grandes
desafios é formar uma humanidade que desenvolva relacbes
justas com a globalizacdo, tecnologia e meio ambiente,
mantendo a igualdade social (Ruano, 2017). A partir disso,
os ODS também representam um principio de mudanga de
paradigmas individuais e coletivos nos paises do globo, pois
determinam ag¢Bes que visam erradicar a pobreza, propiciar
o0 bem-estar e a prosperidade, o acesso igualitario ao ensino,
bem como preservar o meio ambiente (Nacbes Unidas
Brasil, 2015).

Neste contexto apresentado, o objetivo deste trabalho foi
realizar uma analise do relatorio de Balanco Social de uma
mantenedora de uma Instituicio de Ensino Superior,
comparando-o com os de outras entidades, em relagdo aos
Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel da ONU, e com
enfoque nas oportunidades de melhorias a serem
implementadas.

O intuito desse trabalho é de contribuir, com essa
metodologia e andlises aqui apresentadas, para que as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) busquem se engajar
mais ativamente em prol do desenvolvimento de uma
sociedade mais justa social, econémica e ambiental.

1. METODO

Nas subsecdes a seguir sdo apresentados o objeto de estudo
e a descricdo da coleta de dados deste estudo.

2.1 Objeto de estudo

A Fundagdo Universidade de Caxias do Sul (FUCS),
entidade de direito privado, beneficente de assisténcia
social, foi constituida em outubro de 1973, ofertando os
primeiros cursos superiores da regido da Serra do Rio
Grande do Sul. Fazem parte da FUCS, a Universidade de
Caxias do Sul (UCS), o Centro Tecnoloégico de Caxias do
Sul (CETEC), o Centro de Teledifusdo Educativa de Caxias
do Sul (CETEL) e o Hospital Geral de Caxias do Sul
(HGCS) (UCS, 2020). No ano de 2015, foi estimada a
colaboragéo com 3.829 técnico-administrativos e docentes,
conforme dado da Relacdo Anual de Informacdes Sociais
(UCS, 2015).

A FUCS através de sua busca pela sustentabilidade
econdmica, ambiental e social, investe todos os seus
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resultados na qualificacdo da sua atuagdo na comunidade,
bem como em espagos propicios a investigacdo, a
experimentacdo, a criagdo e a inovagéo nas diferentes areas
do conhecimento (UCS, 2020). A Universidade de Caxias
do Sul, uma Instituicdo Comunitaria de Ensino Superior —
ICES, oferece 85 cursos de graduacdo, 28 cursos de pos-
graduacdo (18 mestrados e 10 doutorados), além de 70
cursos de especializacdo, distribuidos em suas oito unidades
em diversas cidades na regido nordeste do Rio Grande do
Sul. A instituicdo destaca-se pela pesquisa e inovacdo em
nivel nacional, contando com 14 Nucleos de Pesquisa e 17
Nucleos de Inovagéo e Desenvolvimento (UCS, 2020).

O Hospital Geral (HG) tornou-se referéncia em satide para
mais de milh&o de habitantes, usuarios do Sistema Unico de
Salde (SUS) de 49 municipios da 5* Coordenadoria
Regional da Saude do Rio Grande do Sul. Oferece um
atendimento completo, universal e gratuito, comprometido
com a comunidade local e regional. O HG ocorre também
como uma extensdo de ensino da UCS, pois nele séo
oferecidos  diversos  programas em  diferentes
especialidades, através da residéncia médica (UCS, 2020).

O CETEC, Centro Tecnoldgico Universidade de Caxias do
Sul, é uma escola de ensino médio e técnico criada em 1995
e instalada na Cidade Universitaria da UCS. O CETEC
segue uma programacao que combina os estudos do ensino
médio com a educacdo profissional, permitindo que o
estudante se prepare para entrar na universidade e no mundo
do trabalho (UCS, 2020).

O CETEL, Centro de Teledifusdo Educativa de Caxias do
Sul, é composto pelo UCSplay, o qual trata-se de uma
plataforma de comunicacdo audiovisual através de um
espaco virtual que oferta videos com contelddos que
priorizam temas de interesse da sociedade nas diversas areas
do conhecimento; e, pelo UCS-FM, que sdo emissoras de
radio FM em Caxias do Sul, Bento Gongalves e Vacaria
(UCS, 2020).

2.2 Coleta de dados

A coleta de dados ocorreu por meio da publicagdo do
Relatério do Balango Social da FUCS com data base de
2015 e publicacdo no ano de 2016, onde compararam-se as
acOes relatadas com os 17 Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel da Organizagdes das Nages Unidas, conforme
Figura 1.
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Fig.1- Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
FONTE: Plan Internacional, 2017.

A partir disso, com o auxilio de planilhas eletrénicas,
avaliaram-se as acles relacionadas as questbes
socioambientais da FUCS com cada ODS da ONU, a fim de
analisar a eficiéncia do papel da gestdo em relagdo ao
desenvolvimento sustentavel, seja local ou regional.
Também confrontou-se o relatdrio de Balanco Social da
FUCS com outras trés instituicdes de ensino do Rio Grande
do Sul, como forma de agregar novas ideias e oportunidade
de implementar melhorias na organizacdo. Essas demais
IES aqui estdo denominadas e caracterizadas por IES 1, 2 e
3.

A IES 1 trata-se de uma das mais tradicionais instituicdes
de ensino superior do pais e, assim como a FUCS,
caracteriza-se  como uma Instituicio Comunitaria de
Educacdo Superior (ICES). Seu campus sede esta localizado
na capital do estado do Rio Grande do Sul, Porto Alegre. A
instituigdo conta, atualmente, com mais de 40 mil alunos e,
ao longo de seus anos de histdria, ja formou mais 170 mil
profissionais. Dentre todas as suas estruturas, possui cerca
de 6,5 mil funcionérios.

A IES 2 também é considerada uma das ICES mais
importantes do pais, com mais de 50 anos de histéria. Seu
campo sede fica localizacdo em Novo Hamburgo / RS e hoje
conta com mais de 13 mil alunos em todos os niveis de
ensino e cerca de 1.300 funcionérios, englobando
professores, estagiarios e demais funcdes.

Por fim, a IES 3, localizada no municipio de Lajeado, no
Rio Grande do Sul, é uma das principais universidades do
estado e também se constitui como ICES. Atualmente, a
instituicdo possui mais de 6,5 mil alunos e 1,5 mil
funcionérios, entre professore, técnicos-administrativos,
estagiarios e bolsistas.
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I1. RESULTADOS da Tabela 1 que a instituicdo pratica diversas acGes que, de
forma direta ou indireta, contemplam cada um dos ODS.
Destaca-se que o0 presente Quadro é resultado dessas
analises, sendo que o mesmo ndo consta de forma explicita

A FUCS é uma instituicdo que apresenta grande iniciativa
referente a acOes e projetos vinculados aos Objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel. E possivel analisar por meio

no documento que originou a presente pesquisa.

Tabela 1 — Comparacéo das a¢6es do Balanco Social da FUCS em relagdo aos ODS

ODS

Agdes

1.Erradicacdo da pobreza

Estagios remunerados obrigatérios e ndo-obrigatdrios; bolsas de iniciacdo cientifica.

2.Fome zero e agricultura
sustentavel

Acéo solidaria de arrecadacao de alimentos realizada pelo CETEC.

3.Salde e bem-estar

Programa de qualidade de vida no trabalho; campanhas contra a dengue e HIV;
atendimentos ambulatoriais, de urgéncia e emergéncia; campanhas de informatizagao
sobre diversos assuntos relacionados & salde; servi¢o de atendimento psicolégico e
psicopedagdgico a comunidade académica; clinica de fisioterapia; vila Poliesportiva;
Orquestra sinfonica e coro da UCS.

4.Educacéo de qualidade

Cursos de graduacdo, pos-graduacdo e extensdes; Sistema Integrado de Bibliotecas;
Programa de mobilidade académica nacional e internacional; Programa UCS.TEC
(cursos superiores de tecnologia); ouvidoria; Rally cientifico; Programa de residéncia
médica no HG.

5.1gualdade de género

Os beneficios e rendimentos dos funcionarios ndo possuem diferenciacéo de género;
apoio as mulheres violentadas através do Programa de Atendimento as vitimas de
violéncia sexual.

6.Agua potavel e
saneamento

Programa interno de Gerenciamento Ambiental para o gerenciamento de residuos
solidos e liquidos; Servigos prestados pelo Instituto de Saneamento Ambiental.

7.Energia limpa e acessivel

Nucleo de pesquisa voltado a eficiéncia energética e energia renovavel; Campanhas
nacionais do CETEL de conscientizagdo para 0 uso consciente da energia.

8.Trabalho decente e
crescimento econdémico

Programa de descontos a técnicos-administrativos nos cursos de graduacdo, auxilio
educacdo infantil, plano de salde, vale alimentagdo, descontos a docentes e técnicos
administrativos nos programas de pos-graduacdo, extensdo e linguas estrangeiras;
treinamentos; oficinas de valorizacdo pessoal.

9.Inddstria, inovacdo e
infraestrutura

STARTUCS que é uma acao de incentivo ao desenvolvimento e insercéo de empresas
de base tecnoldgica e inovadoras no mercado; TecnoUCS, o parque de ciéncia,
tecnologia e inovacdo da UCS, contribuindo para que pessoas, empresas e instituicdes
dos mais diversos setores e segmentos, conectem-se com o desenvolvimento
tecnoldgicos com a inovagao na universidade.

10. Redugéo das
desigualdades

Inclusdo de PCDs no quadro funcional; programas de bolsas, descontos e
financiamentos (Pro-Uni, desconto familia, FIES, seguro educacional); Programa de
integracdo e mediacdo de académicos com necessidades educacionais especificas;
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ODS

Ac0les

Programa UCS Sénior; atendimentos clinicos e servicos de alta complexidade 100%
SUS no HG,; bolsas filantropia para alunos do CETEC.

11. Cidades e comunidades
sustentaveis

Programa de Gerenciamento Ambiental para realizacdo das atividades para atendimento
as condicdes dos érgdos ambientais; realizacdo de prestacdo de servico externo para
entidades publico e privadas através do Instituto de Saneamento Ambiental; educacao
ambiental com atividades no zool6gico e museus.

12.Consumo e producdo
responsaveis

Acdes educativas através do CETEL; desenvolvimento de projetos em parcerias com
empresas privadas da regido; nucleos de pesquisa voltados ao desenvolvimento
sustentavel.

13. Acéo contra a mudanca
global do clima

Campanhas nacionais do CETEL de conscientizacdo para a preservacdo dos recursos
naturais; Reportagens através do CETEL onde colocaram em pauta o desmatamento das
unidades de conservacdo da Amazbnia e Mata Atlantica; Projeto urbanistico de
preservacdo da cobertura vegetal e protecéo dos recursos hidricos no campus-sede.

14.Vida na dgua

Campanhas nacionais do CETEL de conscientiza¢do para a protecdo dos mananciais de
&gua; participacdo em comités de gerenciamento de bacias hidrogréficas, projetos de
pesquisa com parceria publica e privada para anélise e conservacdo da qualidade da
&gua, além do Programa de Gerenciamento Ambiental, que faz parte o tratamento de
efluentes.

15. Vida terrestre

Programa de Gerenciamento Ambiental; realizagdo de prestacfes de servigos externos
e projetos de pesquisa para entidades publicas e privadas relacionadas ao planejamento
e preservacdo ambiental; educagdo ambiental com atividades no zooldgico e museus.

16. Paz, justica e
instituicdes eficazes

Servico de assisténcia juridica gratuita; Programas de capacitacdo e qualificagdo
profissional para a comunidade académica.

17.Parcerias e meios de
implementacéo

Projeto de Reassentamentos Urbanos em parceria com o Ministério das Cidades;
Parceria com prefeituras da regido, 6rgdos estaduais e regionais para o desenvolvimento
de projetos das mais diversas areas; Parcerias com érgdos de fomento a pesquisa (CNPq
e Fapergs); Parcerias com empresas privadas da regido para desenvolvimento de acdes
sociais, de lazer, de pesquisa e inovacao.

FONTE: Adaptado de FUCS (2015).

Iv. DISCUSSAO

De acordo com os dados levantados € possivel observar que
a Universidade de Caxias do Sul, por meio de todas as suas
acGes possui esforcos aderente aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel. No entanto, cada objetivo
possui diversas metas especificas, as quais requerem
empenhos mais abrangentes, continuos, sistematizados e
coletivos com demais entidades para se tornarem efetivas.

Entre os servigos que a FUCS oferece, destaca-se o ensino
de qualidade por meio dos cursos de graduagdo, pos-
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graduagdo e extensdo, os quais abrangem as areas da Vida,
Ciéncias Exatas e Engenharias, Humanas, Sociais e
Juridicas. Além disso, proporciona programas de apoio e
integracdo dos alunos, por meio de estagios, bolsas de
iniciacdo cientifica, facilidades de acesso (Pro-Uni, FIES,
financiamentos e descontos proprios), bem como suporte
psicoldgico e psicopedagégico aos académicos com
necessidades educacionais especiais, de modo a garantir o
acesso e mediacéo a todos, sem fazer distin¢do de género e
classe social (FUCS, 2015).
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A entidade também apresenta diversas agdes de salde e
bem-estar, disponibilizando espacos de promocgdo de
educacdo ambiental e lazer, através do livre acesso a
espacos como museus, zooldgico e parques, bem como
eventos como a orquestra sinfonica e palestras diversas.
Além de ofertar, gratuitamente, servicos completos de alta,
média e baixa complexidade no Hospital Geral, totalmente
pelo Sistema Unico de Salde para toda regido (FUCS,
2015).

Atividades de assisténcia social sdo ofertadas para toda
comunidade académica, nos quais destacam-se 0S Servicos
de atendimento psicoldgico, nutricional, assisténcia médica
e juridica. Acgdes solidarias por meio de doacdes de
alimentos, roupas, livros e brinquedos e campanhas de
informatizacdo de interesse social sdo organizadas e
divulgadas em acdes conjuntas entre UCS, CETEC e
CETEL (FUCS, 2015).

A UCS tem destaque na regido que atua pelos nicleos de
pesquisa, inovacdo e desenvolvimento, 0s quais geram
novos conhecimentos em todas as esferas de abrangéncia
dos ODS, com o desenvolvimento constante de projetos
voltados & sustentabilidade ambiental e socioecondmica,
envolvendo parcerias publico e privadas, de modo a
fomentarem o progresso industrial, tecnolégico e social
(FUCS, 2015).

Contudo, apesar da FUCS ser grande atuante frente aos
ODS, identificaram-se caréncias de acOes efetivas voltadas
aos objetivos 1, 2, 5a 7, 11 a 15 e 17, onde possui menor
nimero destas quando comparado aos demais objetivos.
Desse modo, buscou-se nos balancos sociais de outras
instituicdes de ensino privadas do Estado, boas-praticas,
programas e projetos que possam contribuir para o seu
aperfeicoamento.

Inicialmente, percebeu-se que as outras IES possuem seus
balancos sociais segredados por a¢des sociais, ambientais e
econbmicas, 0 que acaba dando maior visibilidade a
dimensdo quanti-qualitativa dos programas e projetos
relacionados a cada area. Diferentemente da FUCS, que
apresentou o seu relatério segregado por cada mantida,
passando a ideia de uma relacdo desconjunta entre cada
entidade que a compde.

Em relacdo ao ODS 1 — Erradicagdo da Pobreza, a analise
dos Relatdrios do Balanco Social das demais IES mostrou
que ndo existe nenhuma acéo efetiva destas nesse sentido.
De qualquer forma, ressalta-se que a acdo tomada pela
FUCS esta relacionada de forma indireta a este objetivo
através da execucdo de projetos sociais ndo especificados.

J& para 0 ODS 2 - Fome zero e Agricultura Sustentavel,
verificou-se que a IES 2 e a IES 3 possuem duas a¢Ges cada,
enquanto que a IES 1 ndo possui nenhuma que possa ser
correlacionada. Dentre as que apresentaram acfes, uma €
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comum para as duas IES, a alimentacdo de seus
funcionérios. Destaca-se que esta é uma acdo que a FUCS
também possui, dado que todos os funciondrios recebem
vale alimentacdo e tém acesso ao restaurante universitario,
onde podem usufruir de uma alimentacdo de qualidade
(FUCS, 2015). Contudo, esta acdo nao foi contabilizada em
seu Balanco Social e, por esse motivo, ndo pbdde ser
considerada nesse estudo. A segunda acdo realizada pela
IES 2 € o Projeto Gestdo em Empreendimentos Produtores
de Alimentos em Pequena Escala, onde o foco é auxiliar o
pequeno empreendedor de alimentos a estruturar o seu
negécio, o que, apesar de possuir maior foco no
empreendedorismo, acaba indiretamente aumentando a
oferta de alimentos no mercado. Em contrapartida, a IES 3
possui um projeto chamado Seguranca Alimentar e
Combate a Fome, inserido na area de projetos, acdes e
contribuices para a sociedade, o qual entende-se que esteja
diretamente atuando em prol do ODS 2. Porém, no
momento da divulgagdo de seu relatorio, esse projeto ainda
ndo havia demonstrado resultados. Em termos do fomento a
agricultura sustentavel, desde 2009, a UCS mantém projetos
de pesquisa e de agdo conjunto com associagdes de
produtores rurais, trabalhando aspectos que vao desde o ndo
uso de agroquimico e aplicacdo de técnicas para redugdo de
pragas e doencas, até questdes de seguranca alimentar e
educacdo ambiental junto ao setor. Infelizmente esses
projetos ndo foram citados como praticas relacionadas
diretamente ao ODS 2 no relatério analisado.

Outro ODS que ndo possui muitas a¢cdes em andamento na
FUCS é o de nimero 5, o qual refere-se a igualdade de
género, onde a instituicdo possui somente duas acles e
ambas consideradas indiretas, relacionadas a salde das
mulheres (FUCS, 2015). Em compara¢do com as demais
IES, percebe-se que a Unica que também possui programas
relacionados & satde da mulher é a IES 2, atuando, nesse
sentido, indiretamente na promog&o da igualdade de género.
Percebe-se também que todas as IES analisadas, com
excecdo da FUCS, consideraram em seus Balangos Socias
indices referentes ao nimero de mulheres em seu quadro de
funcionarios, nimero dessas que ocupam cargos de chefia
e, inclusive, equiparacgdo salarial entre homens e mulheres,
no caso da IES 3. Nota-se que, o simples fato de essas
instituigdes controlarem esse tipo de indicadores, faz com
que estas atuem diretamente na promog¢éo da igualdade de
género, 0 que é importantissimo para o aumento da
valorizacdo das mulheres no mercado de trabalho e também
no desenvolvimento de uma sociedade mais inclusiva e
justa.

No que se refere aos ODS 6, 7, 12, 13, 14 e 15, somente uma
acdo em cada foi contabilizada na anélise do Balango Social
da FUCS: o Programa de Gerenciamento Ambiental
(FUCS, 2015). Contudo, incorporadas a esse programa,
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encontram-se algumas agdes ligadas as mais diversas areas
ambientais, tanto internamente quanto na sociedade em que
esta inserida, o que se entende que estd direta e
indiretamente ligado aos ODS citados. Dentre essas aces,
destacam-se o gerenciamento de residuos, os programas de
educacdo ambiental, o monitoramento dos recursos hidricos
e qualidade das aguas, o uso e ocupacdo do solo e 0 manejo
de vegetacdo, a area de concentracdo em direito ambiental
do mestrado e doutorado em Direito, as linhas de pesquisa
em ESG (Environmental, Social and Governance) do
mestrado e doutorado em Administragdo, as areas de
concentragdo e linhas de pesquisa do mestrado em
Engenharia e Ciéncias Ambientais, dentre diversas outras
que ocorrem em decorréncia das atuacdes docentes em
ensino, pesquisas, consultorias, prestacdes de servicos, etc.
Projetos como o “Lagoas Costeiras”, subvencionado pela
Petrobras Ambiental, realizou 0 mapeamento e
caracterizacéo do sistema de lagoas costeiras no estado do
Rio Grande do Sul, gerando produtos como atlas ambiental
e promovendo acOes de sensibilizacdo e educagdo ambiental
nos diversos municipios afetos. Outros projetos realizados
para o tratamento de efluentes e cogeracdo de energia
também foram realizados no periodo, assim como pesquisas
envolvendo cidades do conhecimentos, cidades inteligentes
e cidades sustentaveis, todos com fortes vinculos com os
ODS destacados nesse paragrafo, porém sem serem assim
evidenciados no relatério FUCS.

A analise comparativa permitiu verificar que a IES 1
considerou esse tipo de indicador de maneira semelhante a
FUCS: um indicador englobando diversas agfes ambientais.
Para a IES 1 essas a¢des sdo observadas nos “Indicadores
Socioambientais”, os quais consideram, dentre outros, o
consumo de agua e energia, 0 gerenciamento de residuos e
pesquisas em energias limpas, desenvolvimento sustentavel
e eficiéncia energética, indicando assim que essas também
envolvem a sociedade na qual a IES esta inserida. E valido
salientar que esta instituicdo também possui um projeto
intitulado “Preparacdo do Atlas Hidrico do RS”, o qual
contribui diretamente para a obtengdo de conhecimento
sobre os recursos hidricos do Estado e, consequentemente,
colabora, indiretamente, para a preservagdo da vida na dgua.
Portanto, para o ODS 14, a IES 1 contabilizou duas a¢Ges,
enquanto que a FUCS declarou somente uma (Programa de
Gerenciamento Ambiental - monitoramento dos recursos
hidricos e qualidade das aguas). Nao obstante, considera-se
que as duas instituicGes estdo no mesmo nivel quando
considerados esses objetivos.

Ao considerar 0 nimero de acBes em cada objetivo,
percebe-se que a IES 3 também se encontra no mesmo nivel
das ja mencionadas no que se refere as acbes desenvolvidas
para o cumprimento dos ODS 6 e 12 a 15, tendo em vista
que também apresentou um indicador para cada um destes,
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“Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel”.
Contudo, a instituicdo ndo especificou, em seu Balan¢o
Social, quais sdo as acles realizadas que estdo inseridas
nesse indicador, o que dificulta a analise integrada de seu
desempenho socioambiental. Para o ODS 7, ndo foram
identificadas a¢des na instituicdo.

Diferentemente das demais IES, a IES 2, em seu relatério
de desempenho do Balanco Social, informou seus
indicadores ambientais de forma independente. Por esse
motivo, foi a que demonstrou o melhor desempenho quando
considerados os ODS 6 e 7 e 12 a 15. Contudo,
especificamente, nos ODS 6 e 7, as acOes realizadas pela
instituicdo sdo de cunho interno, como segregacdo e
destinagdo de residuos sdlidos, tratamento de esgoto e
consumo controlado de agua e energia, ndo estando
relacionadas com a sociedade, em geral. J& para os demais
ODS, esta, além de considerar as a¢des internas, apresentou
projetos que envolvem a melhoria da qualidade de vida da
populagdo e a capacitacdo ambiental dos cidadéos
interessados. As agBes da IES 2 que impactam direta ou
indiretamente no cumprimento dos ODS 12 a 15 séo
apresentadas a seguir:

e ODS 12 - Consumo e Produgdo Responsaveis:
atividades de conscientizacdo da populacdo as
questdes ambientais, promocdo de préticas de
gerenciamento ambiental e pesquisas realizadas no
Centro de Tecnologias Limpas.

e ODS 13 — Acéo Contra a Mudanga Global do
Clima: Programa de Atuacdo em Desastres
Naturais, Projeto Agentes Mirins da Defesa Civil,
Programa de Educagdo Ambiental em Reciclagem
de Residuos Solidos Urbanos e Projeto de
Diagndstico dos Impactos Ambientais e a Satde no
Processo de Formacdo da Cidade de Novo
Hamburgo.

e ODS 14 - Vida na Agua — e ODS 15 - Vida
Terrestre: Programa de Segregacdo e Destinagdo
Final de Residuos Sélidos, Programa de Educagdo
Ambiental em Reciclagem de Residuos Sélidos
Urbanos e Coleta de pilhas e de residuos
eletronicos.

Quanto ao ODS 11 — Cidades e Comunidades Sustentaveis,
a FUCS apresenta somente 2 acles, uma ligada aos
indicadores ambientais, 0s quais ja foram citados
anteriormente, e outra referente aos reassentamentos
urbanos, onde sdo disponibilizados a populagdo servicos de
capacitacio de convivéncia em novas unidades
habitacionais. Nesse contexto, a IES 2 também realiza acGes
relacionadas com a garantia de habitacdo adequada a
populagdo, como o Projeto Habitar Legal e Projeto Cidade
Viva: intervengdo urbana como ato comunicacional, além
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das acgGes relacionadas ao meio ambiente. Ja a IES 1 ndo
apresentou nenhuma agdo no sentido de habitacéo, porém
pode-se relacionar o Programa Service Learning com a meta
11.3 desse ODS, tendo em vista que este coloca 0 ensino e
a aprendizagem a servico da comunidade, possibilitando
que os alunos elaborem projetos conforme as necessidades
da comunidade em que estdo inseridos. Ndo foram
relacionadas nenhuma acéo da IES 3 ao ODS 11.

Por fim, o ODS 17: Parcerias e Meios de Implementacéo,
pode ser considerado o mais problematico dentre todos os
objetivos, visto que duas das instituicGes analisadas néao
apresentaram nenhuma acdo para alcanga-lo, IES 2 e IES 3.
As duas instituicBes outras apresentaram acfes no que se
refere a internacionalizacdo do ensino e da pesquisa,
firmando parcerias com IES internacionais para projetos de
cooperacdo e de intercambio de estudantes. Fora isso, a
FUCS apresenta acdo de parceria na area da saude, tendo
em conta que o Hospital Geral atende, através do SUS, 49
municipios da regido e que seus fundos financeiros provém
de parcerias entre os governos federal e estadual (FUCS,
2015). Enquanto que a IES 1 possui um projeto de
cooperacdo no sentido de inovagdo e empreendedorismo do
qual fazem parte empresas, governo e organizacfes sociais,
além da propria instituicao.

V. CONCLUSAO

Comparando qualitativamente os Balancos Sociais das IES
analisadas, em termos de a¢des realizadas, a IES 2 foi a que
demonstrou o melhor desempenho, seguida da IES 1, FUCS
e IES 3. No entanto, vale destacar que a Unica que
apresentou projetos e a¢@es relacionadas a todos os ODS foi
a FUCS, conforme ja mencionado, o que confirma seu
compromisso com 0 desenvolvimento sustentivel da
sociedade. De qualquer maneira, entende-se que ha muitas
oportunidades de melhoria, principalmente no que se refere
aos ODS 1,2,5a 7,11 a 15 e 17, onde a instituicdo pode
ter como base de inspiracdo as iniciativas das demais
instituicBes analisadas neste estudo.

Cabe destaque ainda as poucas evidéncias e destaques ao
ODS 17 que indubitavelmente estdo ou deveriam estar no
cerne de atuacdo dessas instituicGes, especialmente ainda
nas analisadas por serem todas Instituigdes Comunitarias de
Ensino Superior — ICES. Certamente todas possuem aces
diversas relacionadas a esse ODS, porém ndo habilmente
enunciadas e evidenciadas. Considera-se que nesse aspecto
ha oportunidades de melhoria para todas as institui¢cdes.

Referente a organizagdo e apresentacdo do Balango Social,
entre outras melhorias que possam ser implementadas pela
Fundagdo Universidade de Caxias do Sul, é a publicacdo
anual deste, haja vistas sua Ultima realizacdo no ano de
2015. Além disso, é importante criar ferramentas para
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avaliar os avangos e retrocessos da universidade e também
a contratacdo de auditoria externa para validacdo das
informagBes e maior transparéncia na avaliacdo. Ofertar
mais espaco para as acGes, pesquisas e projetos de cunho
socioambiental desenvolvidos nos institutos e laboratdrios
de forma a tornar explicito o vinculo dos ODS com cada
iniciativa.

Em um mundo cada vez mais globalizado, onde se torna
perceptivel a necessidade de acOes locais e regionais para
resguardarmos  condi¢des  futuras  globais  de
desenvolvimento sustentavel, as sinteses e anélises
realizadas no presente trabalham se apresentam valorosas
para as institui¢Oes alvo, especialmente para a Universidade
de Caxias do Sul e demais mantidas da FUCS. Ademais, a
importancia de que as ICES planejem, atuem e demonstrem
que estdo alinhadas com as estratégias da Agenda 2030, vao
para além de incrementarem seus resultados como
organizac0es, trazendo repercussdes significativas para a
sociedade como um todo. Na medida em que toda
comunidade académica se envolve e percebe a positividade
dessas acOes, tornam-se naturalmente multiplicadores
desses propoésitos. Também h& o reflexo dessas agdes
diretamente para inspirar o planejamento estratégico de
varias outras organizacdes e instituicGes conectadas com as
universidades. Conclui-se que o espirito e propdsitos
comunitarios dessas instituicdes de ensino tem muito a
ganhar e ser ainda mais reforcado a partir desse alinhamento
com os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel.
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