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Abstract— The Internationalization aspects of a Higher Education
Institution can be evidenced through the decision-making process
and the factors that attract (pull) students to a certain Federal Higher
Education Institution and the factors that compel (push) students to
leave their home countries (or provenance) according to educational
aspirations. This study, in this sense, sought to verify which factors
influenced former international students from the Federal University
of Piaui (UFPI) linked to the Students-Graduate Agreement Program
(PEC-G), also describing their impressions regarding the experience
at UFPI. Data were collected through individual interviews and
qualitatively interpreted through content analysis. The documentary
analysis of the Institutional Development Plan (PDI) of UFPI was
also used for the period between 2015 and 2019. The study of the
decision-making process elucidated new notions regarding the
impact of five factors (Effect of Country of Provenance, Effect of Host
Country, Effect Institution of Destination, Image of the City, and
Personal Reasons) in the choice of international students at UFPI,
thus contributing to a better understanding: of the institutionalization
of activities related to internationalization, of the internationalization
background that influence the decision-making process, and of the
expectations of international students from UFPI.

I. INTRODUGAO

Federal do Piaui vinculados ao PEC-G.E, em relagdo aos
objetivos especificos da pesquisa, eles sdo:

A observacdo, sistematizacdo e explicagdo da
internacionalizagdo das universidades publicas federais
brasileiras é o leme que direciona o objetivo principal desta
pesquisa, que é: analisar o0s antecedentes de
internacionalizagdo que impactam no processo decisorio e
impressdes de alunos internacionais da Universidade

www.ijaers.com

a) ldentificar quais fatores influenciam estudantes
internacionais a frequentar a UFPI;

b) Identificar o processo decisério dos estudantes
vinculados ao PEC-G;
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c) Descrever as impressdes dos estudantes
internacionais vinculados ao PEC-G em relacéo a vivéncia na
UFPI.

Buscou-se explorar questdes que surgiram ao longo
do levantamento tedrico dentro do contexto de um caso Unico,
ou seja, de uma IES que esta em processo de desenvolvimento
e amadurecimento da sua estratégia internacional e utilizou-se
os entendimentos dos ex-alunos do PEC-G — e 0 que esteve
envolvido em seus processos decisdrios — para criar uma ponte
entre os dois lados da internacionalizacdo (a académica e a
institucional).

1. REFERENCIAL TEORICO

Abrangeu-se a fundamentacéo tedrica através da
revisdo da literatura e versou-se sobre os modelos adotados no
tocante a temas relevantes, (COOPER, 1998). Incluiu-se
também consideragBes relativas ao: processo decisorio
estudantil, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) publicas
do Brasil; a Internacionalizacdo das IES, ao Programa de
Estudantes-Conveénio de Graduacéo (PEC-G); e, ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Universidade Federal
do Piaui (UFPI). Essas construces tedricas (além das relagdes
entre elas) consolidaram-se, por conseguinte, como “medidas"
do que era conhecido e desconhecido no corpo do trabalho,
permitindo um passo em diregéo & transparéncia e lisura do
estudo.

2.1 INTERNACIONALIZAQAO: O
INSTITUCIONAL

A internacionalizacdo é uma integracéo, infusdo, um
processo dindmico — e ndo um conjunto isolado de atividades
— que contribui para que a sustentabilidade das atividades de

ASPECTO
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ensino, pesquisa e extensdo atinjam uma dimensdo
intercultural (De Wit, 2002). Trés grandes razdes justificam a
internacionalizacdo da educacdo superior: a) interesse em
seguranca global; b) manutengdo da competitividade
econdmica; e ¢) compreensdo entre na¢des (Qiang, 2003).

2.2 INTERNACIONALIZAGAO: O PROCESSO
DECISORIO

Pesquisas com alunos internacionais mostraram
que a mobilidade estudantil pode criar em seus participantes
uma consciéncia de engajamento global que envolve cinco
dimensdes distintas: i) engajamento civico; ii) producdo de
conhecimento; iii) filantropia; iv) empreendedorismo social; e
v) vida simples (minimalismo) (PAIGE; FRY, 2005). Além
das posteriores escolhas educacionais e de carreiras, existem
impactos pessoais gerados pela experiéncia de migracao, entre
eles: maior independéncia, habilidades relacionadas ao
pensamento critico, e potencial para lideranga (Earnest, 2003).
Estudantes migrantes buscam incorporar de maneira seletiva
o0s aspectos da cultura do pais anfitrido que eles apreciam
(Obst et al. 2007) e possuem maior interesse em entender o
mundo; tentam formar uma identidade global, e tendem a ndo
rejeitar uma cultura em detrimento de outra (Obst et al. 2007,
2007).

McMahon (1992) conduziu uma pesquisa
utilizando dados de 1960 a 1970 e constatou que sdo push
factors: o nivel de prosperidade econémica do pais de
proveniéncia, o envolvimento politico global do pais de
proveniéncia, e as oportunidades educacionais disponiveis
no mesmo. E que sdo pull factors: a cooperacdo econdmica
entre o pais anfitrido e o pais de proveniéncia. Outros fatores
podem ser identificados na Figura 1 que sumariza as
constatacBes de Mazzarol et al. (2002).

Pais de Proveniéncia

. . anfitrido
Estudar no Exterior - Recomendacio da familia,
amigos e parentes
Push Factors - Custo
. -Ambiente
- Curso no exterior L. ,
melhor que local -Proximidade Geografica
Pais especifico Il - Lagos Sociais
- Dificuldade de ingressar
em universidades locais
- Curso nio disponivel Pull Factors
localmente - Reconhecimentos por
Universidade i empregadores
especifica .
P - Reputagio de qualidade

Estigio Decisorio

Pull Factors

- Conhecumento sobre o pais

-Ligagdes com outras instituigdes

Pais Anfitriio

Fig.1 — Push Factors e Pull Factors
Fonte: Adaptado de Mazzarol et. al. (2002)
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Em resumo, o comportamento favoravel a
internacionalizagdo afeta o conjunto de relacionamentos
organizacionais internos e externos, gera feedback
institucional e, ao longo do tempo, influencia o desempenho
da IES (Oviatt et al., 2005).

2.3 EFEITO PAIS DE PROVENIENCIA

Mazzarol et al. (2002) desenvolveram uma
pesquisa com quase dois mil e quinhentos estudantes de
diferentes paises asiaticos que cursaram pos-graduagdo na
Australia. A partir da analise dos dados coletados, os
pesquisadores compilaram uma série de push factors —
relacionados ao pais de proveniéncia (ou pais de origem)
dos estudantes — e também pull factors relacionados ao pais
anfitrido (no caso, a Australia) e sua atratividade.

Eles apontaram que lagos politicos e econémicos
entre 0s paises de proveniéncia e o pais anfitrido sdo
importantes, pois ajudam na familiaridade com o pais
estrangeiro (Mazzarol et al., 2002). Peacock et al. (2009),
por sua vez, apontaram que esteredtipos (ideias pré-
concebidas) de alunos locais e alunos internacionais causam
impressdes erradas e desencorajam tentativas de amizades
entre eles. Além disso, observaram que, quando alunos
locais e internacionais ndo desenvolvem amizades entre si,
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eles passam menos tempo juntos e isso prejudicava o
processo de trocas culturais como um todo (Peacock et al.,
2009).

2.4. EFEITO PAIS ANFITRIAO

O Efeito Pais Anfitrido — equivalente a expressao
inglesa Country of Origin Effect — no entanto, ndo é
equivalente a concepgdo de Imagem Pais. Ele é abordado
academicamente como variavel que afeta as decisdes de
estrangeiros que possuem interesse em praticar qualquer
forma de atividade no pais anfitrido, desde lazer até
investimentos (Silva, 2014) e, no contexto dessa pesquisa,
ndo se relaciona aos niveis de percepcdo de qualidade de
uma marca (Pappu, 2006) e sim a percep¢do de um lugar (o
que esta ligado a ideia de Soft Power).

Hard Power e Soft Power tém um ponto de conexao:
ambos envolvem a habilidade de atingir objetivos afetando o
comportamento dos outros (NYE JR, 2005). No entanto, a
diferenca entre os dois conceitos esta, principalmente, na
natureza do comportamento e na tangibilidade dos recursos
utilizados para esse fim: Soft Power envolve a habilidade de
moldar o que 0s outros querem e contrapGe-se ao poder de
comando (Hard Power) por ndo implicar inducdo ou coergédo
(Figura 2)(Nye Jr, 2005).

Poder
Hard Power Soft Power
Agenda

Espectrode Coercio  Inducio | Politica Atracio
Comportamentos| Comando €% t i i = Cooptagio
Fecursos Mais Forga Pagamentos | Instituighes  Valores
Comuns Sancdes Propina Culiura

Programas

Fig.2 — Soft Power e Hard Power
Fonte: Adaptado de Nye Jr. (2005)

2.5 EFEITO INSTITUICAO DE DESTINO E IMAGEM DA
CIDADE

A maioria dos mecanismos de agéncias que
ranqueiam universidades — como os da Times Higher
Education e da Quacquarelli Symonds (QS) - séo
concebidos para essa realidade do “primeiro mundo”, que
conta com sistemas educacionais construidos sobre os
ombros de séculos de patriménio cientifico (Kelleher,

www.ijaers.com

1995). Assim, nem todos os indicadores sdo “justos”
quando aplicados para avaliar universidades com raizes em
paises em desenvolvimento. E necessério, portanto, que
haja instrumentos proprios — como a iniciativa introduzida
pela Folha de S& Paulo no ano de 2012 (Ranking
Universitario Folha, RUF) — que incluam apenas critérios,
indicadores e IES nacionais. O RUF observa apenas cinco
indicadores: pesquisa, inovacdo, ensino, mercado e, é claro,
grau de internacionalizac&o.
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Esse fator (imagem da cidade), no entanto, néo foi
tdo enfatizado neste estudo devido a auséncia, por parte dos
estudantes, de informac8o suficiente para gerar padrdes de
analise e comparacdo de Teresina no momento da escolha pelo
PEC-G.

2.6 RAZOES PESSOAIS

As indagagBes levantadas nesta pesquisa, ao
recorrer a individuos que ja passaram pela fase de
prospecgdo e foram estudantes com interesse em ingressar
em uma IES brasileira, abordaram também varidveis de
cunho pessoal. O processo de tomada de decisdo dos
estudantes em andlise foi, portanto, visto como uma selecéo
individual, influenciada por opinides pessoais, que nao
envolveu consenso, mas que reconheceu e precisou 0s
papéis dos sujeitos que ajudaram a motivar a decisao
(Rowley, 1997).

2.7 PROGRAMA DE ESTUDANTES-CONVENIO DE
GRADUACAO (PEC-G)

Em 1964, o Programa de Estudantes-Convénio de
Graduagdo (PEC-G) foi constituido com o objetivo de
cooperacao internacional educacional e também teve como
alvo preferencial outros paises em desenvolvimento. A
criacdo desse programa surgiu como consequéncia do boom
da imigracdo estudantil estrangeira no Brasil a partir da
década de 60. O intuito era suprir a indispensabilidade de
“unificar as condigdes de intercimbio estudantil”,
garantindo tratamento semelhante aos estudantes
internacionais por parte de todas as universidades
brasileiras dispostas a recebé-los (Miyamoto, 2009).

O objetivo do programa é formar e qualificar
estudantes estrangeiros, ofertando vagas gratuitas em IES
brasileiras (que disponibilizam vagas para suprir essa
demanda extraordinaria) e a responsabilidade pela
implementacdo do Programa é conjunta: abrangendo tanto
o0 Ministério das RelagGes Exteriores quanto o Ministério da
Educacdo (Brasil, 2013). O Ministério das RelacBes
Exteriores, nesse cendrio, ¢ responsavel por “coordenar os
procedimentos relativos a implementacdo do PEC-G junto
a governos estrangeiros por intermédio das missOes
diplomaticas e reparti¢des consulares brasileiras” (Brasil,
2013) e ao Ministério da Educag@o compete “coordenar os
procedimentos referentes a adesdo das IES ao PEC-G,
oferta das vagas, sele¢do e matricula dos candidatos e
acompanhamento do programa” (Brasil, 2013, p. 1). E o
préprio orgdo (MEC) que estabelece, por exemplo, o
numero total de vagas ofertadas anualmente.

As |ES, no entanto, possuem autonomia para
determinar 0s cursos de graduacdo que serdo
disponibilizados e o Ministério da Educacdo ndo esta
autorizado a interferir em questdes de natureza académica —
uma vez que essa prerrogativa recai somente sobre a
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Instituicdo de Ensino que integra o Programa e ndo a
nenhum dos Ministérios (Brasil, 2013).

O governo brasileiro resolveu financiar e regular
amplamente a educagdo superior ndo sO para os alunos
nacionais, mas também para alguns estrangeiros — oferecendo,
através do PEC-G, educacdo de qualidade a um custo
razoavel. Esse fator financeiro (gratuidade quase que
completa das universidades publicas aliada a um custo de vida
baixo de algumas cidades) é também o que atrai os estudantes
de paises cuja disponibilidade de recursos é escassa e de onde
nem os mais favorecidos conseguem superar as dificuldades
relativas & instabilidade politica e econdmica local (Tan,
2014).

2.8 A UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI E O PLANO
DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 2015-2019

A UFPI possui, atualmente, sete convénios para
intercAmbio com institui¢cdes estrangeiras. No entanto, seus
principais empreendimentos de internacionalizacdo — de
iniciativa propria ou promovidos pela CAPES - sdo
parcerias internacionais ou interinstitucionais que foram
celebradas objetivando o envio de alunos locais a
universidades de paises ndo periféricos.

As metas relacionadas a internacionalizacdo para o
quinquénio 2015-2019, nesse contexto, sdo: a) estimular a
realizacdo de convénios internacionais de cooperagdo
técnico-cientifica; b) consolidar o centro de linguas
estrangeiras e criar laboratorios de ensino de linguas nos
diferentes Campi; c) ampliar o processo de mobilidade
local, nacional e internacional; e d) ampliar as agdes de
internacionalizacdo em outros Campi fora de sede
(PDI/UFPI, 2015, p. 241). E a consolidagdo fatica dos
instrumentos de cooperacdo institucional voltados a
internacionalizacdo vem ocorrendo desde 2005, com a
criacdo da Assessoria Internacional (ASSINTER), 6rgao
encarregado de: a) estabelecer parcerias com outras
universidades e/ou instituicBes de interesse académico
internacional, especialmente aquelas localizadas fora do
pais; b) divulgar editais com oportunidades para que
alunos, professores e funcionarios administrativos
participem de atividades, cursos, projetos, pesquisas e
programas no exterior; c) apoiar e facilitar o acolhimento de
alunos beneficiarios de acordos de natureza internacional
(PDI/UFPI, 2015).

1. METODOLOGIA DA PESQUISA

Esta pesquisa teve como paradigma a investigagdo
qualitativa e foi delineada a partir da utilizacdo dos preceitos
do estudo exploratorio. Este estudo tentou seguir 0s
ensinamentos de Burns (1989) — o qual difundiu padrbes
formais para avaliar a validade da pesquisa qualitativa
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(Burns, 1989) — que proporcionam legitimidade a
abordagem de pesquisa e sdo relacionados a cinco pontos
especificos: i) relevancia heuristica (analisar se o estudo tem
ou ndo significado e relevancia para aqueles que o leem); ii)
precisdo analitica (abstracBes desenvolvidas ao longo da
pesquisa se encaixam umas nas outras e sdo realmente
plausiveis); iii) conectividade teorica (estudo claramente
expresso, logicamente consistente, refletindo dados, e
compativel com a base de conhecimento ja existente); iv)
vivacidade descritiva (leitores cientes de tudo o que cerca
ou interage com o fendmeno em estudo, incluindo a voz do
pesquisador); e v) congruéncia metodolégica (BURNS,
1989). A congruéncia metodoldgica, nesse contexto, incluiu
quatro dimensdes: rigor na documentacéo; rigor processual;
rigor ético; e auditabilidade (Burns, 1989).

3.1 ESTRATEGIAS DE COLETA DE DADOS

Foram coletados dados primérios (produto de
entrevistas individuais e/ou por via telefonica) e utilizados
dados secundarios (artigos cientificos, teses, dissertacdes e
documentos). Foi selecionada a metodologia qualitativa e o
desenho de pesquisa alinhado ao estudo exploratério. A

International Journal of Advanced Engineering Research and Science, 8(3)-2021

unidade de analise foi uma IES piauiense que esta em
processo de desenvolvimento de sua estratégia de
internacionalizacdo. E os sujeitos foram individuos que
cursaram graduacdo (em qualquer area de formacdo) na
Instituicdo Federal Pablica em anélise, concluindo o curso
antes ou durante o ano de 2015 (ano em que o Plano de
Desenvolvimento Institucional atual entrou em vigor).

Os métodos de amostragem selecionado foi a
amostragem nao-probabilistica do tipo Snowball (ou bola de
neve) (Robson, 2011) — em razdo de se estudar uma
populacdo de baixissima incidéncia.

As respostas foram categorizadas nos moldes dos
fatores de influéncia estudados no referencial teérico e, para
efeito de organizacdo dos dados coletados, as perspectivas
dos respondentes foram apresentadas, via de regra, em
ordem cronoldgica crescente relativa ao ano de concluséo.
Tornou-se mais viével, desse modo, diagnosticar possiveis
mudancas ou evolugdes em relacdo as politicas da
universidade.

O Quadro 1 abaixo foi desenvolvido para
esquematizar os dados dos respondentes:

Quadro 1 — Perfil dos Entrevistados

Cddigo | Idade | Sexo Pais de Proveniéncia Curso An?Gdrz(i;r;(;gj)sao
El 35 F Cabo Verde Servico Social 2005
E2 32 M Guiné-Bissau Ciéncias Sociais 2006
E3 30 F Cabo Verde Nutricéo 2011
E4 30 M Cabo Verde Ciéncia da Computacéo 2012
E5 28 M Cabo Verde Medicina 2014
E6 31 M Camardes Medicina 2015
E7 28 M Guiné-Bissau Ciéncia da Computacéo 2017

Fonte: Elaborado pela autora com base nos resultados da pesquisa (2018)

3.3 ESTRATEGIAS DE ANALISE DE DADOS

Quanto a analise de dados, nesta pesquisa, optou-
se pela utilizagdo de técnicas de analise de contetdo
(Bardin, 2011), uma vez que buscou-se entender a realidade
operacional da Universidade Federal do Piaui partindo da
perspectiva de estudantes que j& haviam enfrentado o
processo de escolha da instituicdo e ja haviam assimilado
como funciona o processo de aclimatacdo com a
universidade (Knight, 2004).

Os dados obtidos através dos instrumentos
propostos foram sistematizados qualitativamente por meio
da andlise de contetdo categorial por tematica (Bardin,
2011) — que teve como foco a identificacdo dos principais
fatores de influéncia evidenciados a partir das falas dos
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entrevistados, reinterpretando e ressignificando categorias
ja apresentadas na literatura. Utilizou-se a andlise de
contetdo, nos moldes propostos por Bardin (2011) e,
portanto, seguiu-se uma ordem de procedimentos. As
inferéncias e as interpretacfes foram utilizadas para tratar
os resultados e agrupa-los em 6 categorias analiticas (que
foram devidamente abordadas na secdo de fundamentacédo
tedrica deste estudo): a) Efeito Pais de Proveniéncia; b)
Efeito Pais Anfitrido; c) Efeito Instituicdo de Destino; d)
Imagem da Cidade; e) Razdes Pessoais.

Além da avaliacdo dos objetivos, os achados da
pesquisa foram discutidos e comparados com a literatura
apresentada, constituindo o arcabouco para a construcao de
algumas sugestdes e recomendacdes que tem potencial para
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gerar aprimoramentos no processo de recrutamento da
UFPI.

V. ANALISE E DISCUSSAO DOS
RESULTADOS DA PESQUISA

4.1 EFEITO PAIS DE PROVENIENCIA

Observou-se, quanto ao Efeito Pais de Proveniéncia
(Peacock et al., 2009) na escolha da UFPI pelos estudantes do
PEC-G, convergéncia entre o que foi constatado nas pesquisas
de Peacock et al. (2009) e os depoimentos coletado.Segundo
os autores, os fatores politicos, sociais e econdmicos do pais
de proveniéncia sdo importantes no momento de decidir pela
ndo permanéncia no pais natale, de acordo os ex-alunos da
UFPI.

Outros fatores ligados & nacdo de origem dos
entrevistados (Push Factors) também foram apresentados
nas falas como relevantes para a decisdo de estudar no
exterior. Assim, o0s resultados advindos deste estudo
convergiram com as respostas obtidas por Tan (2014) em
sua andlise do processo decisdrio estudantil internacional.
Segundo ele, a indisponibilidade de ensino superior; a
valorizacdo da graduacdo estrangeira; a capacidade
financeira; a instabilidade politica; e melhores
oportunidades de emprego ao retornar sdo alguns dos
fatores que impulsionam os estudantes. e nesta pesquisa
constatou-se que:

“Ndo tinha Faculdade de
Medicina no meu pais.” (E5)

“Decidi estudar no Brasil uma
vez que Cabo Verde néo
possuia Curso Superior de
Servigo Social.”(E1)

Os achados, nesse sentido, corroboraram a tese de
Maringe et al. (2007) que apontaram a relevancia de lagos
historicos entre paises como fator de influéncia no movimento
de estudantes em determinada dire¢do. E apontaram que
paises pouco desenvolvidos ou em desenvolvimento que
foram col6nias de paises desenvolvidos tendem a gerar um
fluxo migratério estudantil em direcdo aos paises mais
desenvolvidos (Maringe et al., 2007).

“O meu pais ¢ bem menos
desenvolvido do que o Brasil e
isso significa mais
oportunidade de crescimento
cientifico e financeiro, entdo a
escolha ndo foi dificil. (E6)

4.2 EFEITO PAIS ANFITRIAO

Os discursos dos ex-estudantes evidenciaram
também as caracteristicas do pais de destino que os
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atrairam, corroborando os estudos de Mazzarol (1998) e a
conceituacgo descrita na literatura referente aos fatores de
atracdo e repulsdo (Agarwal et al., 1985; Mazzarol et al.,
2001). Segundo os entrevistados:

“As caracteristicas do Brasil
gue me atrairam foram novela,
carnaval, futebol e a
possibilidade de interacdo
melhor em termos de relacdes
interpessoais [...] 0s
guineenses tém boa impresséo
do Brasil, existe facilidade na
comunicag¢do linguistica [...] o
PEG-G da oportunidade aos
guineenses.” (E2)

Entre as peculiaridades dos servigos de educagdo
oferecidos internacionalmente est4 o fato de que o pais de
destino — local onde o servigo é oferecido — ndo é o lugar
onde a aquisi¢do do servigo é realizada (geralmente, no pais
anfitrido) (Cubillo et al, 2006).

4.3 RAZOES PESSOAIS

Segundo Pimpa (2003), o processo decisorio de
aquisicdo de servicos profissionais (por exemplo, educacéo,
turismo e seguros) é mais fortemente influenciado por
“grupos de referéncia” (como familia, amigos) que acabam
informando o processo:

“Amigos influenciaram minha
decisdo de estudar no Brasil.
Eu tenho amigos brasileiros
que residiam em Cabo Verde e
que me influenciaram a estudar
no Brasil. Em Teresina, eu
tinha um amigo também de
Cabo Verde que era
estudante.” (E1)

Para Mazzarol et al. (2002), resumidamente, 0s
estudantes consideram e comparam as oportunidades e
beneficios encontrados em cada local, mas também
ponderam as indicacdes das pessoas que 0s rodeiam e 0s
lacos sociais que podem vir a ter no local que escolheram
(amigos ou parentes que vivem ou viveram no pais
anfitrido). Assim, o segundo entrevistado destacou que:

“[Foi um] amigo do meu pai
influenciou minha decisdo de
estudar no Brasil[...] Durante a
inscricdo do processo seletivo
na Guiné-Bissau, um amigo do
meu pai que é brasileiro e
funcionario da embaixada do
Brasil na Guiné-Bissau me
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indicou Teresina por ter custo
de vida muito baixo e
universidade de alta qualidade
em ralagio aos  outros
Estados.” (E2)

Os achados, portanto, corroboraram a pesquisa de
Rowley (1997), a qual afirmou que o fator razfes pessoais
possui utilidade na previsdo do comportamento de alunos
que se encontram na fase de prospecc¢do (Rowley, 1997).

4.4 IMAGEM DA CIDADE

Em relacdo a Imagem da Cidade, é possivel apontar
que, para alguns entrevistados, esse aspecto nao foi um fator
gerador de significagdes, uma vez que a cidade de Teresina
ndo possuia grande apelo internacional ou atratividade em
certos paises de origem dos respondentes. Percebeu-se, em
Gltima instancia, que o papel da cidade nas escolhas é
relativo e ocorre em graus diferentes dependendo do nivel
de divulgacéo, de potencial turistico e de reconhecimento
internacional da cidade (Cubillo et al., 2006). Isso ficou
evidente nas seguintes afirmacdes:

“Nunca tinha ouvido falar em
Teresina.” (E4)

“Nédo conhecia Teresina antes
do curso.” (E5)

Porém, outros fatores como o custo de vida, clima,
imagem e tamanho da cidade também poderiam ter
influenciado a decisdo de estudantes (Bodycott, 2009) se
Teresina fosse uma cidade com reputacéo internacional mais
amplamente difundida nos paises participantes do PEC-G.

4.5 EFEITO INSTITUICAO DE DESTINO

Oviatt et al. (2005) — ao desenvolver um modelo
sobre as forcas que influenciam a velocidade de
internacionalizagdo — constataram que a velocidade da
internacionalizacdo de uma IES ¢é influenciada pela
tecnologia, motivada por concorréncia e moderada pelas redes
internacionais e pela intensidade de conhecimento da
oportunidade. As instituicBes publicas de ensino brasileiras,
nesse contexto, encontram-se totalmente alinhadas a essa
visdo, pois, através do MEC, elas tém investido com
abundancia em programas internacionalizantes que oferecem
oportunidades a alunos estrangeiros e difundem a sua
existéncia. Ndo obstante, a selecdo ou determinagdo da
instituicdo de destino ndo foi o principal fator de atracdo dos
estudantes, porque, em alguns casos, ndo foram sequer
oferecidas a eles op¢des de instituicdes:

“A UFPI foi a unica institui¢do
que calhou, porque tinha duas
instituicBes que escolhi, mas
no fim me deram na UFPI [...]
foi a Unica opcdo que me foi
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dada [...] porque queria o
curso de Nutricéo, queria fazer
um curso na 4rea da
saude.”(E3)

Constatou-se que, durante o processo decisorio dos
estudantes entrevistados, também foram determinantes para
a selecdo da UFPI: a qualidade do ensino, 0s cursos
ofertados, e a localizacdo da universidade em uma cidade
onde o custo de vida é baixo (Mcmahon, 1992). Os trechos
extraidos das entrevistas respaldam:

“Acredito que, N0 meu caso,
[..] universidade de boa
qualidade foi fundamental pela
minha escolha.” (E2)

“Construi uma imagem [de
Teresina] j& aqui no Brasil,
pois passei 9 meses em Recife
estudando portugués. SO se
ouvi coisas negativas, referente
a pobreza e condigdes
climéticas desagradavel (sic).
[...] vim pra Teresina mesmo
assim porque sempre ouvi
coisas boas a respeito do curso
e da faculdade de medicina da
UFPI”. (E6)

4.6 SUMARIZACAO

Em par&metros gerais, os entrevistados abordaram
concisamente os fatores em estudo e refletiram bem acerca
do “efeito pais de proveniéncia”, do “efeito pais anfitrido” e
do “efeito Instituicdo de destino”, além de serem claros
acerca dos elementos “imagem da cidade” e ‘“razdes
pessoais”. Dessa forma, os push and pull factors e os demais
fatores de influéncia compilados durante a analise do acervo
bibliografico e identificados no processo decisorio dos
estudantes do PEC-G da UFPI entrevistados parecem bem
esclarecidos no que se refere as experiéncias investigadas.

V. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo partiu do pressuposto que o0 processo de
internacionalizacdo (assim como o de democratiza¢do) de
uma IES é sempre incompleto e ativo (Giroux, 2004) e que
pequenos passos devem ser dados em direcdo a um futuro
universitario mais democratico. Ofereceu-se, assim, uma
abordagem diferenciada e focalizada da internalizagéo; uma
abordagem que deu voz a diferentes sujeitos e examinou-se
a internacionalizacdo a partir de um contexto especifico
(processo decisério), utilizando um objeto proprio (uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior brasileira) e adotando
a perspectiva de um grupo particular de estudantes (os
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vinculados ao PEC-G). Buscou-se sintetizar fatores que, de
acordo com a literatura, tendem a influenciar a
internacionalizacdo de universidades e relacionou-0s as
expectativas e experiéncias de alunos estrangeiros
participantes do Programa de Estudantes-Convénio de
Graduacdo (PEC-G).

Neste estudo, ndo se tentou controlar a
multiplicidade de fatores envolvidos no fenémeno sob
investigacdo e sim explorar a complexidade de categorias
envolvidas no processo decisério, e aproveitou-se uma
estrutura Gtil (categorizacdo) para organizar dados o que
facilitou a sistematizacéo das conclusdes.

Em se tratando do alinhamento dos achados de
pesquisa aos objetivos estabelecidos houve coeréncia, pois: a)
os fatores que influenciaram a decisdo dos estudantes
internacionais entrevistados de frequentar a UFPI foram
identificados e expostos na se¢do anterior, com destaque a
influéncia do Efeito Pais de Proveniéncia, do Efeito Pais
Anfitrido e das Razbes Pessoais nas escolhas dos estudantes
internacionais da UFPI vinculados ao PEC-G; b) o processo
decisdrio dos estudantes vinculados ao PEC-G foi
devidamente  esclarecido quando 0s  entrevistados
responderam as perguntas P5 a P8, trazendo a tona a
importancia de cada fator ou categoria de analise estudada
(Efeito Pais de Proveniéncia, Efeito Pais Anfitrido, Efeito
Instituicdo de Destino, Imagem da Cidade, e Razles
Pessoais); e c) as impressdes dos estudantes internacionais
vinculados ao PEC-G em relacdo a vivéncia na UFPI.

Verificou-se, nesse contexto, que grandes agdes ou
projetos que tenham potencial para impactar no processo
decisdrio dos alunos vinculados ao PEC-G ainda estéo por
surgir, pois as politicas institucionais, de modo geral, ndo
incluem muitas medidas para atracdo efou melhor
acolhimento de alunos advindos de paises em
desenvolvimento (conforme PDI UFPI 2015-2019). Os ex-
alunos PEC-G participantes da pesquisa, por exemplo,
mencionaram pouquissimos fatores que diferenciam a UFPI
(apenas sua localizacdo e da qualidade de determinados
Cursos).

Existe a necessidade de responder  aos
questionamentos — implicitos ou subconscientes — do meio
académico quanto ao mérito e ao direito de os estudantes PEC-
G estarem ocupando determinada vaga. Faz-se necessario,
assim, que as pro-reitorias, coordenadorias e departamentos se
empenhem na divulgacdo do programa — razdes de existéncia,
métodos de selecdo, concessdo de vagas, situacdo financeira
dos alunos, e realidade dos paises participantes — para 0s
discentes e na capacitagao dos docentes e técnicos que lidam
com os estudantes-convénio direta ou indiretamente. Pois,
além de atenuar o desconhecimento sobre 0s mecanismos de
funcionamento do PEC-G reduzir-se-4 a ignorancia, o
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preconceito local, e o sentimento de ndo pertencimento por
parte dos alunos vinculados ao PEC-G.

As proprias salas de aula — locais ideais para se
experimentar os beneficios da diversidade (Hurtado, 2005) —
poderiam facilitar as interagdes entre alunos “diferentes”, pois
os alunos entrevistados sentiram falta de processos
(gerenciais e de ensino/aprendizagem) direcionados a
ajudar os locais a se engajarem em uma reflexdo critica
sobre condi¢des sociopoliticas desumanas a que seus
colegas estrangeiros sdo submetidos em seus paises de
origem. As IES, nesse sentido, poderiam facilitar a
socializacdo intercultural e evitar momentos traumaticos que
afetam profundamente a experiéncia na universidade.
Assim, acBes podem ser tomadas para que certas
desventuras estudantis (resultantes do preconceito e da falta
de suporte) deixem de existir.

E preciso que os estudantes vinculados ao PEC-G
desfrutem de acompanhamento pedagdgico especializado e
aconselhamento ou orienta¢&o profissional de um psicélogo
(para seja possivel diagnosticar as situagdes que dificultam
o0 aprendizado e a convivéncia dos mesmos dentro e fora
sala de aula).

Tratando-se de impressdes positivas, tanto a cidade
quanto a IES em analise também deixaram marcas nos
estudantes relacionadas a caracteristicas identitarias
(culturais, humanas, linguisticas), adquirindo cada vez mais
importancia para 0os mesmos durante 0s anos de curso,
apesar de nem sempre terem sido fatores determinantes
durante o processo decisério dos mesmos (Cubillo et al.,
2006). Percebeu-se, assim, que mesmo aqueles que nao
haviam declarado preferéncia por Teresina ou pela UFPI
antes de serem alunos acabaram desenvolvendo conexdes e
lacos afetivos com a cidade.

A Imagem da Cidade, apesar de ndo ter influenciado
fortemente a decisao final dos alunos na fase de prospec¢éo,
foi destacada como ponto alto dos tempos de universidade.
Ela ndo s6 afetou a experiéncia, como também foi guardada
como lembranga boa dos anos de graduagéo.

A ampliacéo da ASSINTER e a lotacéo de servidores
nela colaboraria ndo sé para 0 melhor acompanhamento dos
alunos intercambistas, mas também para transformar a
assisténcia aos alunos do PEC-G em uma tarefa
especializada, desafogando também os setores atualmente
encarregados.

O posicionamento atual (do PDI) reflete ainda a
priorizacdo de apenas um aspecto da internacionalizagdo:
aquele voltado para extensao, pés-graduacao e fluxos Norte-
Sul. O documento favorece expressamente o intercdmbio
internacional de docentes e discentes e o fomento da
internacionalizacdo dos programas de pos-graduacdo da
instituicdo (PDI/UFPI, 2015, p.237-242) — reforcando a
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mobilidade que visa o envio de estudantes locais e ndo o
acolhimento de estudantes internacionais.

A instituicdo precisard melhorar seus processos para
que os estudantes internacionais que frequentem seus campi;
e terd que diversificar, refinar, robustecer e acelerar seu
processo de internacionalizacéo para permitir a exposicdo de
seus alunos a ambientes culturalmente  diversos.

O que identificamos na UFPI, através do discurso
de seus ex-alunos e da andlise do seu PDI 2015-2019, foi
uma instituicdo que estd se preparando para agregar um
conjunto de caracteristicas inegavelmente positivas sob a
Gtica do que esta sendo estudado. Reconhece-se, em dmbito
estratégico, que o futuro da internacionalizacdo depende do
grau de investimento, cooperagdo, parcerias internacionais
e compartilhamento de conhecimento com vista a ganhos no
longo prazo e, de modo geral, isso ja reflete uma postura
proativa.
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